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Introducao

Este E-book visa apresentar formas para se tornar empreendedor digital e
ganhar dinheiro na internet.

A criacdo de ideias de conteudo é um passo fundamental, ou seja, um
processo de brainstorming, permitindo trabalhar o seu lado mais criativo,
procurando solugdes para os problemas de um publico-alvo.

z

E uma perspetiva diferente, uma vez que ao desenvolver projetos na
internet, podera tornar-se um investidor de si mesmo no mundo digital,
podendo criar os seus proprios produtos ou servicos e comercializa-los por
esse meio.

Assim, de uma forma pratica e sucinta pretende-se, relativamente a como
ganhar dinheiro na internet, responder as seguintes questdes:

e O quevender?
e A guem vender?

e Como vender?
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O que vender na Internet?

Ha diversas formas de vender pela internet:

v Venda de produtos fisicos (perfumes, livros, roupas, etc.) na
internet, chamado e-commerce. A venda é efetuada através de uma
loja online (site com caracteristicas especificas para apresentacao,
divulgacdo e venda desses produtos) e é consumada a venda de
produtos que sao expedidos via CTT ou empresas de transporte;

Figura 1 - e-commerce

v’ Extensdo de uma venda fisica, caso do servigo de assisténcia de um
software com a compra de um computador com um determinado
programa informatico;

v Produtos digitais, também designados como infoprodutos, s3o
conjuntos de bits, basicamente informacao transformada em
produtos. Uma das vantagens é a possibilidade de gerar receita de
modo automatico, sem interacdo humana. Sao padronizados e nao
envolvem qualquer personalizagdao. Podem ser vendidos a todos os
clientes que os desejem comprar enquanto estiverem disponiveis
online. Mais vendas representam um maior rendimento. Sao
conteudos criados para o ambiente online que além de nao terem a
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limitacao de espaco, perduram no tempo. Podem ser e-books,
cursos, assinaturas de softwares, blogs, entre outros.

Figura 2 - Produtos digitais

v’ Servigos digitais s3o personalizados, sendo elaborados a medida de
cada cliente. Mais vendas representam um maior rendimento, mas
também mais trabalho, podendo ser realizado num ambito de
teletrabalho, podem ser realizados de modo sincrono (em tempo
real), por exemplo, aulas ou explicacdes em videoconferéncia
(zoom, google meet, skype...) e modo assincrono tais como
traducao de livros, producao de layout e muitos outros. Esses
servicos podem ser produzidos em qualquer lugar e contratados por
pessoas de qualquer parte do mundo bastando, para tal, ter o
equipamento adequado e acesso a internet. E de salientar que este
tipo de servico, embora nao tenha a limitacao de espaco, tem

limitacdo de tempo. E possivel realiza-lo, no maximo, 24 horas por
dia!

Figura 3 - Servicos digitais
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Ha muitas oportunidades de ganhar dinheiro na internet, no entanto,
cada pessoa compreendera o que faz mais sentido para si.

Um exemplo pratico, é aquele que é proposto pelo Portal da

Qualificacdao, no qual um formador desenvolve um curso online, cujo
investimento é o tempo gasto a organizar, formatar e dinamizar todo o
conteddo sob a forma de curso, sendo alojado no Catadlogo de
Formacgdes que funciona como uma “loja online de cursos”.

Estando o curso online disponivel no Catdlogo de Formacdes do Portal
da Qualificacao, um potencial formando podera inscrever-se efetuando
0 pagamento na propria loja online, através dos diversos meios de
pagamento disponibilizados para o efeito, e frequentar a formacao.

O formador ira obter o rendimento por cada formando inscrito que
frequente o curso online, de acordo com o contrato estabelecido com o
Portal da Qualificacao.

E de salientar que um formador, apds o seu investimento de tempo
inicial, ird obter rendimento de modo automatico, através de um
numero ilimitado de inscricdes no curso online que desenvolveu, que
perdurara o tempo que o seu produto digital esteja online.
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Tipos de Produtos ou Servicos Digitais

Os produtos e servigos digitais podem assumir os formatos de imagem,
som, video e texto. Ha situagdes que misturam duas ou mais dessas
categorias como é o caso de assinaturas de softwares.

S3ao os produtos e servicos digitais que representam uma grande
oportunidade de obter rendimento na internet, dos quais destacamos os
seguintes:

1. E-books ou livros digitais
O e-book é um dos formatos mais utilizados na produ¢ao de conteudo.

A sua popularidade deve-se a facilidade de criacao e distribuicdo e também
a sua alta taxa de conversao na internet.

Poderd escrever o conteudo de um livro no Word e transformar em PDF.
Um e-book pode conter texto, imagens e hiperligacdes para sites, videos,
etc. Poderd criar uma pagina de venda online para a comercializacdao do
produto digital e fazer anuncios no Facebook, Instagram, Google AdWords
ou Youtube.

Portal
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Figura 4 — E-book
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2. Cursos online (E-Learning)

Existem muitas pessoas que provavelmente ndao gostam de ler. Assim,
desenvolver um curso online podera eliminar essa barreira.

Em Portugal, € muito relevante uma formagao ser certificada e os cursos
online certificados estdo circunscritos a entidades formadoras
reconhecidas sectorialmente ou certificadas pela Direcao-Geral do
Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT).

Uma possibilidade, é criar um curso online e propor a uma entidade
certificada para a formacao a distancia, colocar no seu portefdlio de
formacdes e, dessa forma, usufruir de rendimento enquanto e-formador
ou ganhar uma comissao por cada inscricao no respetivo curso. Esta
situacao é possivel sendo formador no Portal da Qualificacao.

Outra possibilidade consiste em realizar, de forma auténoma, um curso
nao certificado através da gravacao de aulas pelo telemodvel e
disponibiliza-las em plataformas de video, tais como o Youtube ou Vimeo,
ou em plataformas de formacao a distancia, como por exemplo, a
plataforma Moodle.

Conceitos Basicos de Anatomia, Fisiologia e

Cinesiologia

Figura 5 — Curso online (e-learning)
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3. Subscricdes

Ao criar conteudo de valor para um determinado publico-alvo, através de
um blog ou nas redes sociais (Facebook, Instagram, Youtube...) serd
reconhecido como um profissional especializado numa determinada area
ou tema e, consecutivamente, atraira um conjunto de seguidores.

Desta forma, poderd disponibilizar através do pagamento de uma
subscricdo mensal, trimestral, semestral ou anual, contetddo exclusivo e de
alto valor para as pessoas terem acesso.

Podera ser um complemento ou uma alternativa a um curso online, em que
periodicamente, grava/escreve novo material para os seus subscritores.

Um exemplo de uma entidade que desenvolve Programa de Afiliados é o da
Hotmart.

Figura 6 — Subscrigdes
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4. Blogs

A criacdao de um blog com publica¢des relevantes e de alto valor para um
determinado publico-alvo permite gerar muitas visualizagdes dos artigos
publicados.

Ao gerar conteludo para a internet e obter bastante trafego (visualizacGes
das publicacdes no blog) poderd monetizar (rentabilizar), por exemplo, com
a colocacdo de banners publicitarios (espacos com publicidade paga). Deste
modo, com a venda de produtos de afiliados, ou seja, quando alguém faz
uma compra pelo link do blog, ganha uma comissao, assim como pode
acontecer a partir dos seus préprios produtos digitais.

SEITOTOD

Figura 7 — Escrever um Blog
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5. Audiobooks
Criar uma forma semelhante a um e-book, mas em audio.

E comum as pessoas estarem, por exemplo, a conduzir ou a praticar
exercicio fisico e, simultaneamente, estarem a ouvir um audio.

E interessante, na inclusdo social, ao ajudar deficientes visuais a terem
acesso a conteudo de que outras formas nao poderiam ter.

A ideia passara por cobrar uma taxa de acesso aos audiobooks.

Figura 8 - Audiobook
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6. Podcasts

Com a correria do dia a dia, as pessoas estao sempre a procura de absorver
mais conteudo de forma passiva.

Para criar um Podcast, podera contar histdrias interessantes e fomentar um
publico-alvo especifico.

A medida que o seu publico cresce, as oportunidades de se conectar aos
patrocinadores para monetizar o podcast aumentam e, dessa forma,
rentabiliza o seu trabalho.

;3 | b wmmuww»n

Figura 9 - Podcast
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7. Servicos Digitais nas Redes Sociais

Para quem tem criatividade e qualidade a desenvolver artigos ou produzir
videos e fotos, podera utilizar as redes sociais para obter rendimento por
esse meio.

O Instagram é um canal interessante para atrair uma grande audiéncia com
dicas e pequenos tutoriais.

Ao alcancar muitos seguidores, a pagina comec¢a a atrair a atengao dos
anunciantes, que poderdo pagar para ter espago nas publicagdes.

A partir do momento em que se comeca a colocar conteudo regularmente,
consegue-se criar uma base de seguidores e mais visualizagdes nos videos.

Figura 10 — Rede social
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8. Canais no Youtube

Criar um canal no YouTube é como comegar um blog ou site. A diferenca é
gue o trabalho é em video e ndo a escrever.

Neste canal, os profissionais de diversas areas transmitem a sua
experiéncia, monetizando a partir de uma certa quantidade de subscritores.

Para comecar, poderd produzir videos educacionais (tutoriais, guias, videos
de “como fazer”, etc.) ou conteudo para entretenimento.

Existem outras categorias, mas os canais mais bem-sucedidos geralmente
engquadram-se nestes modelos.

A vantagem é que a maioria dos smartphones (com um tripé, de
preferéncia) funcionam bem para criar videos.

E de salientar que para aumentar a popularidade do canal, é preciso
divulgar os videos noutras redes sociais.

Figura 11 — Canal de youtube
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9. Influenciadores digitais

Para quem tem muitos seguidores nas redes sociais pode tornar-se um
influenciador digital e comecar a ganhar dinheiro por esse meio.

Grandes marcas, empresas de equipamentos e até mesmo startups estdo
dispostas a investir em publicagdes de influencers para conquistar mais
clientes.

A ideia é promover produtos em fotos e legendas publicadas pelo
influencer.

Figura 12 — Influencer
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10. Programa de Afiliados

O programa de afiliados ou marketing de afiliados, consiste na
promocgdo/recomendacdo de produtos fisicos ou digitais e receber uma
comissao por cada venda gerada.

Quando é realizada a compra pelo link recomendado, é ganha uma
comissao.

O pagamento é feito com base numa percentagem de cada venda ou numa
guantia definida.

Essa regra de remuneracao vai depender do programa de afiliados
escolhido.

0009

.“-\\\a:\‘ €
-/'g“l ca

Figura 13 — Marketing de Afiliados
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11. Venda de espacos para anuncios

Oferecer espacos de uma pagina na internet para a veiculagao de anuncios
publicitarios é uma das formas mais comuns de monetizar um site.

Pode criar um site bem estruturado com conteudo de elevada qualidade e
gerar um relevante trafego organico.

Pode transformar as visitas ao site em receitas que serdao proporcionais a
popularidade da pagina e a rede de anuncios que integrar, uma vez que o
pagamento sera pelo numero de impressdes ou de cliques no seu site.

Tal significa que, quanto maior a audiéncia, mais alto o valor que podera
cobrar pelos espacos publicitarios.

Para este efeito, podera integrar uma rede de anuncios no site através da
Google Adsense, o Ezoic e o Media.net.

m
Ab

I

Figura 14 — Espaco para anuncio
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12. Venda de fotografias e videos

Podera vender as suas fotos e videos para sites, blogs ou bancos de
imagens.

Tera de fornecer imagens de alta qualidade, mas tal é possivel. Quanto
melhor o equipamento e quanto mais experiéncia adquirir, melhores serao
as imagens ou videos, e mais lucrativo sera o negécio.

Existem inumeras empresas de banco de imagens no mercado a que se
pode afiliar e ganhar uma comissao pelas fotos vendidas. Envia uma foto
uma vez e pode vendé-la varias vezes, ou seja, € uma fonte de receita
passiva.

Cada plataforma tem o seu préprio regulamento e taxas.
Entre os mais comuns, estao os seguintes:

e Shutterstock

e Depositphotos
e Dreamstime

e Gettylmages

e Adobestock

Para ampliar as suas possibilidades, procure tirar fotos de diferentes
categorias, desde paisagens até pessoas a trabalhar ou numa sala de
reunido, por exemplo.

Figura 15 — Fotografia
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13. Trabalho de copywriter

Copywriting é o processo de escrever de forma persuasiva para promover
uma pessoa, produto, negdcio, ideia ou opinido.

Se tem boas habilidades para escrever e consegue levar uma pessoa a agao
através da escrita, ser um copywriter € uma op¢ao no mundo da internet.

Podera fazer copywriting no seu proprio site ou para terceiros.

O importante é saber trabalhar bem os gatilhos mentais para criar uma
escrita concisa e criativa, conferindo credibilidade para um negdcio e
chamar a atencao de potenciais clientes.

Figura 16 — Rentabilizar as habilidades da escrita
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14. Transcricdes em sites
Inserir legendas em videos € uma 6tima oportunidade de trabalhar em casa.
Um dos lideres na oferta desse tipo de servico, é o Rev.com.

O foco da plataforma esta em transcri¢cdes, legendas e tradugdes de alta
qualidade a um preco acessivel para individuos e empresas.

O registo no Rev.com é gratuito, mas tera de passar no teste de habilidades
e enviar até trés amostras antes de ser aprovado.

(S

Figura 17 — Inserir legenda em video
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15. Gestdo de Redes Sociais para pessoas e empresas

Muitas empresas estdao muito ocupadas a executar as suas operagdes
guotidianas e negligenciam as suas contas no Facebook, Instagram, Twitter,
Pinterest ou qualquer outra rede social.

Efetivamente, ha empresas dispostas a pagar a um profissional com o
conhecimento e tempo para realizar esta gestao.

Se tem conhecimento de redes sociais, podera ser pago para gerir uma ou
varias plataformas para terceiros.

Figura 18 — Gestor de redes sociais
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A guem vender na Internet?

E fundamental, para que o seu projeto na internet tenha éxito, que exista
um publico-alvo para o conteudo que deseja veicular.

Ha mercados que pagam mais e outros menos. Devem ser analisados todos
os pormenores antes da escolha do mercado, seja o mercado de pessoas
gue gostam de animais de estimacgao, seja o de pessoas que adoram banda
desenhada.

Antes de decidir a area ou tema que pretende desenvolver, preocupe-se no
gue o publico deseja ou procura. Nao terd interesse em desenvolver algo
gue nao tenha mercado e, consecutivamente, nao tenha clientes.

O segredo estd nas palavras-chave!

A pesquisa de palavras-chave é a etapa para descobrir quais os tipos de
palavras e frases que geram maior interesse do publico, cliques internos e
tempo de permanéncia para melhorar o posicionamento de um site ou
blog.

Quais sdo algumas das melhores praticas de pesquisa de palavras-
-chave?

Uma delas é usar o Google Trends.

O Google Trends é uma ferramenta de avaliacao de dados que permite que
os utilizadores personalizem as pesquisas por termos e frases relevantes e
monitorizem as tendéncias de mercado em qualquer periodo definido.

O Google Trends recolhe os dados das pesquisas do Google e permite que
os utilizadores comparem a frequéncia dos termos de pesquisa com outras
palavras-chave semelhantes, regides geograficas diferentes ou por
barreiras linguisticas.

Os dados do Google Trends podem ser classificados em tempo real (nos
ultimos sete dias) ou num intervalo especifico (de 2004 a 36 horas atras).
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Através do Google Trends, os utilizadores podem acompanhar tendéncias
nas atitudes sociais, questdes politicas, desportos, entretenimento ou
outras areas relevantes para os seus interesses.

No Google Trends a pesquisa de palavras-chave podera servir para:

e Compreender o volume de pesquisa de palavras-chave

e |dentificar tendéncias de um periodo temporal

e Evitar palavras-chave temporariamente populares

e Encontrar tépicos relevantes para tendéncias

e Usar previsoes de tendéncias

e Encontrar consultas relacionadas para vencer a concorréncia
e Otimizar a estratégia de SEO local

e Melhorar a estratégia de SEO em video

Google Trends

Explore o que o mundo
esta a pesquisar

Portal da Qualificagao

Ou comegar com um exemplo v

Noticias e informagdes mais recentes

Explore de que modo & que os dados do Google podem ser utilizados para mostrar noticias.

EM DESTAQUE

0 ano em Pesquisa de 2022

Explore 0 ano através da lente dos dados do Google Trends.

Figura 19 — Google trends
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Outra ferramenta digital extraordindria e muito completa de anadlise de
mercado é SEMRush.

SEMRush é uma ferramenta de web analytics, ou seja, uma plataforma cuja
funcdo é fornecer dados sobre a audiéncia de uma pdgina indexada nos
motores de busca, uma visao geral da pesquisa de palavras-chave e a
intitulada Keyword Magic Tool , na qual encontra um ndmero incalculdvel
de sugestdes de palavras-chave a partir dos termos ou frases pesquisadas.

Dessa forma, podera obter os dados de pesquisa para um possivel contetudo
gue queira desenvolver, principalmente visando obtencdo de trafego
organico.

Este software divide os seus relatdrios de performance em seis secgdes:

e SEO

e SEO local

e Publicidade

e Redes Sociais

e Marketing de conteudo
e Trends.

Visdo geral de palavras-chave

Conhega o maior bance de dados de pesquisa de palavras-chave
do mercado e analise tudo o que vocé precisa saber sobre uma
palavra-chave,

Informe de 1a 100 palavras-chave separadas por virgula ( 1/100

1 Portal da Qualificagéo o PT v

Exemplos: loans movies how to buy audible books

Olha o que tem aqui dentro para vocé

Volume de pesquisa
ode —_
e5qUisa por s 0 POl d
\
7 v
(
\\ Volume Global Volume Intent Costper Click  Ads
7 54K 17.5K Commerc $0.21 7
Keyword Difficulty ] 12K
82% B 3.4K Trend
Very hard 34K
> I+l 3.4K S\
// ] 3.3K \
/ \
i 2.4K J
Dificuldade da palavra-chave Recursos de SERP

Figura 20 — Pesquisa de palavras-chave no Semrush
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Como vender na internet?

E preciso definir o produto ou servico que ird vender, estudar o mercado,
pensar num nome para criar a marca, formalizar negdcio em termos legais,
definir os canais de venda e/ou escolher plataformas de vendas.

Sera sobre os canais e plataformas de venda que iremos incidir.

Os canais de vendas sdao inumeros, sendo uns mais técnicos que outros. Ha
sempre possibilidade de solicitar uma consultoria em empresas
especializadas para o efeito.

Criagao de um site ou blog

E um dos canais preferenciais para colocar contetdo e rentabiliza-lo.

Redes Sociais

Criar contas e paginas profissionais nas redes sociais Facebook, Instagram,
TikTok, Youtube, Pinterest, entre outras, colocando conteudo de valor para
0 seu publico-alvo, nos formatos adequados para cada rede social.

Plataformas E-Learning

Para efeitos da realizacao de um curso online, podera utilizar, por exemplo,
a plataforma moodle ou veicular um curso ou subscricdo no Portal da

Qualificacao.

Programas de Afiliados

Caso pretenda rentabilizar o seu tempo ou negdcio na internet, podera
aderir aos programas de afiliados.
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O marketing de afiliados é um modelo de negdécios baseado no
desempenho do profissional, no qual os vendedores utilizam trés principais
métodos para avaliar a performance dos seus afiliados:

e Pay-per-sale — pagamentos baseados em quantas vendas o afiliado
pode gerar para o vendedor.

e Pay-per-click — o pagamento das comissdes do afiliado depende de
guanto trafego ele é capaz de redirecionar ao site do vendedor
através do seu link de afiliado.

e Pay-per-lead —as comissdes sdao pagas por cada cliente potencial que
o afiliado for capaz de converter para realizar uma acao desejada no
site do vendedor, como por exemplo inscrever-se numa newsletter
ou fazer o download de um arquivo PDF.

Neste caso, ha varias empresas que apresentam estas oportunidades. Eis
alguns exemplos:

e Associados Amazon

e Afiliados Hotmart

e Afiliados da Hostinger
e Afiliados Eduzz

e Afiliado Monetizze

e Afiliados Shopify
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